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　「
顧
客
が
治
療
を
受
け
た

ら
ボ
タ
ン
一
つ
で
保
険
の
請

求
が
で
き
た
ら
い
い
ね
」
と

生
保
給
付
金
エ
コ
シ
ス
テ
ム

の
究
極
の
姿
も
メ
ン
バ
ー
で

議
論
さ
れ
て
い
る
。

　
言
う
の
は
簡
単
だ
が
実
現

ま
で
の
道
の
り
は
遠
い
。
三

つ
の
ス
テ
ッ
プ
が
必
要
だ
。

第
一
に
、
顧
客
が
保
険
証
券

を
保
管
で
き
て
治
療
後
に
診

療
デ
ー
タ
を
取
り
込
め
る

（
情
報
銀
行
・
Ｐ
Ｄ
Ｓ
〈
パ

ー
ソ
ナ
ル
デ
ー
タ
ス
ト

ア
〉
）
。
第
二
に
保
険
金
給

付
の
可
能
性
が
あ
る
か
判
断

す
る
（
Ａ
Ｉ
）
。
第
三
に
、

そ
の
デ
ー
タ
を
保
険
会
社
の

シ
ス
テ
ム
に
連
携
す
る
（
Ａ

Ｐ
Ｉ
）
。
第
二
・
第
三
は
、

企
業
視
点
の
Ｄ
Ｘ
で
生
保
エ

コ
シ
ス
テ
ム
と
し
て
実
現
を

目
指
し
て
い
る
。

　
一
番
、
ハ
ー
ド
ル
が
高
い

の
が
最
初
の
情
報
銀
行
・
Ｐ

Ｄ
Ｓ
だ
。
個
人
デ
ー
タ
を
情

報
銀
行
で
安
全
に
管
理
し
て

も
ら
い
な
が
ら
顧
客
同
意
の

う
え
企
業
に
提
供
し
て
、
銀

行
預
金
の
利
息
の
よ
う
に
メ

リ
ッ
ト
を
受
け
る
も
の
だ
。

大
手
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー
マ
ー

の
デ
ー
タ
流
用
、
新
型
コ
ロ

ナ
の
給
付
金
の
手
間
・
遅
れ

な
ど
の
問
題
か
ら
社
会
の
ニ

ー
ズ
は
高
ま
っ
て
い
る
。

　
エ
ス
ト
ニ
ア
、
イ
ギ
リ
ス

な
ど
先
進
的
な
国
で
進
み
つ

つ
あ
る
も
の
の
、
日
本
で
は

大
手
企
業
に
よ
る
実
証
実
験

が
始
ま
っ
て
い
る
段
階
だ
。

弊
社
と
し
て
は
情
報
銀
行
の

う
ち
、
保
険
分
野
で
の
貢
献

が
で
き
な
い
か
模
索
し
て
い

る
段
階
に
過
ぎ
な
い
。

　
そ
こ
で
個
人
起
点
で
の
体

験
に
着
手
し
た
。
と
こ
ろ
が

私
は
ヘ
ル
ス
ケ
ア
で
健
康
増

進
は
で
き
て
も
病
気
に
な
ら

な
い
の
で
保
険
金
請
求
の
体

験
が
な
い
。
ま
ず
は
お
金
か

ら
推
測
す
る
し
か
な
い
。
私

は
10
年
以
上
マ
ネ
ー
フ
ォ
ワ

ー
ド
（
以
下
Ｍ
Ｆ
）
の
Ｍ
Ｆ

ク
ラ
ウ
ド
の
ユ
ー
ザ
ー
だ
。

８
銀
行
・
20
口
座
（
ロ
ー
ン

含
む
）
、
２
証
券
、
９
ク
レ

ジ
ッ
ト
カ
ー
ド
、
７
ポ
イ
ン

ト
を
管
理
し
て
い
る
。
入
出

金
明
細
が
翌
日
に
は
飛
ん
で

く
る
。
先
日
も
Ａ
ｐ
ｐ
ｌ
ｅ

ｓ
ｔ
ｏ
ｒ
ｅ
の
不
正
利
用
に

翌
日
に
は
気
付
い
て
処
置
を

打
て
た
。
会
計
シ
ス
テ
ム
に

も
取
り
込
ん
で
自
動
仕
分
さ

れ
領
収
書
も
不
要
だ
。
各
口

座
の
残
高
を
見
な
が
ら
メ
ー

ン
銀
行
に
ロ
グ
イ
ン
し
て
各

口
座
に
送
金
し
て
い
る
。
私

に
と
っ
て
Ｍ
Ｆ
は
ま
さ
に
情

報
銀
行
に
な
っ
て
い
る
。
実

は
マ
ン
シ
ョ
ン
も
登
録
で
き

て
、
時
価
評
価
も
見
れ
た
時

に
は
驚
い
た
。
保
険
も
８
社

と
の
連
携
が
始
ま
っ
て
い

る
。

　
Ｍ
Ｆ
の
金
融
情
報
の
延
長

線
上
に
保
険
と
ヘ
ル
ス
デ
ー

タ
の
統
合
を
イ
メ
ー
ジ
し
て

い
る
。
例
え
ば
高
血
圧
で
血

圧
降
下
剤
を
処
方
さ
れ
た
場

合
、
成
人
病
特
約
で
保
険
金

が
出
る
か
チ
ェ
ッ
ク
さ
れ

る
。
さ
ら
に
薬
を
飲
み
続
け

る
の
か
、
ヘ
ル
ス
コ
ー
チ
・

健
康
増
進
ア
プ
リ
で
生
活
習

慣
を
改
善
す
る
の
か
等
の
ア

ド
バ
イ
ス
が
も
ら
え
る
な
ど

だ
。

　
幸
か
不
幸
か
保
険
も
医
療

も
Ａ
Ｐ
Ｉ
が
進
ま
な
い
の
で

弊
社
は
保
険
証
券
・
健
康
診

断
書
・
診
療
明
細
書
の
Ａ
Ｉ

―
Ｏ
Ｃ
Ｒ
活
用
で
デ
ー
タ
化

に
取
り
組
み
、
関
係
先
か
ら

注
目
さ
れ
て
い
る
。
保
険
会

社
に
加
え
ヘ
ル
ス
テ
ッ
ク
企

業
・
薬
局
・
Ｂ
Ｐ
Ｏ
会
社
か

ら
も
ア
ラ
イ
ア
ン
ス
の
話
が

来
て
い
る
。

　
そ
ん
な
中
、
請
求
で
き
る

保
険
に
気
付
け
る
ア
プ
リ

「
保
険
簿
」
が
ｉ
ｎ
ｓ
ｕ
ｒ

ｔ
ｅ
ｃ
ｈ
企
業
と
し
て
初
め

て
「
Ｆ
Ｉ
Ｎ
／
Ｓ
Ｕ
Ｍ
　
２

０
２
１
」
の
Ｎ
ｉ
ｋ
ｋ
ｅ
ｉ

　
Ａ
ｗ
ａ
ｒ
ｄ
を
受
賞
。
井

藤
社
長
の
熱
い
思
い
を
聞
い

て
い
る
だ
け
に
業
界
と
し
て

う
れ
し
く
思
い
、
ま
た
時
代

の
風
も
感
じ
た
。

　「
弊
社
も
い
よ
い
よ
何
か

を
」
と
思
っ
て
い
た
と
こ
ろ

に
、
上
司
の
建
部
か
ら
長
年

温
め
て
い
た
人
脈
を
通
し
た

話
が
舞
い
込
ん
だ
。
ク
ロ
ス

・
デ
ジ
タ
ル
・
イ
ノ
ベ
ー
シ

ョ
ン
（
Ｘ
Ｄ
Ｉ
）
の
藤
井
社

長
か
ら
の
ス
マ
ー
ト
コ
ン
ト

ラ
ク
ト
事
業
の
話
だ
。
保
険

加
入
情
報
を
管
理
（
生
損

保
）
す
る
サ
ー
ビ
ス
を
提
供

し
Ａ
Ｉ
を
活
用
し
た
保
険
給

付
金
の
自
動
受
取
り
を
実

現
、
業
界
プ
ラ
ッ
ト
フ
ォ
ー

ム
構
築
を
目
指
す
も
の
だ
。

同
僚
の
諸
吉
が
運
営
会
社
ス

マ
ー
ト
コ
ン
ト
ラ
ク
ト
・
イ

ニ
シ
ア
テ
ィ
ブ
（
Ｓ
Ｃ
Ｉ
）

の
三
村
社
長
と
実
現
に
向
け

て
の
事
業
プ
ラ
ン
・
弊
社
の

技
術
活
用
・
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン

グ
戦
略
な
ど
を
詰
め
た
。
藤

井
社
長
の
事
業
構
想
の
高
さ

と
三
村
社
長
の
熱
い
思
い
に

も
共
感
し
、
前
向
き
な
検
討

が
進
み
５
月
か
ら
本
格
ス
タ

ー
ト
し
た
。

　
並
行
し
て
、
生
保
給
付
金

エ
コ
シ
ス
テ
ム
に
続
い
て
、

損
保
損
害
サ
ー
ビ
ス
エ
コ
シ

ス
テ
ム
構
想
も
Ｎ
Ｔ
Ｔ
イ
フ

・
ア
シ
ス
ト
と
検
討
し
、
６

月
３
日
に
セ
ミ
ナ
ー
を
開
催

す
る
。
「
災
害
時
に
被
災
者

の
方
に
早
く
保
険
金
を
支
払

い
た
い
」
な
ど
社
会
的
意
義

の
あ
る
業
界
ニ
ー
ズ
に
つ
な

が
り
そ
う
だ
。
公
共
分
野
で

の
Ａ
Ｉ
―
Ｏ
Ｃ
Ｒ
活
用
で
も

罹
災
証
明
の
発
行
申
請
業
務

の
デ
ジ
タ
ル
化
な
ど
も
検
討

を
開
始
し
た
。
こ
れ
ら
の
動

き
に
ス
マ
ー
ト
コ
ン
ト
ラ
ク

ト
も
つ
な
が
る
の
で
は
な
い

か
と
夢
が
膨
ら
ん
で
い
る
。

Ｄ
Ｘ
も
企
業
視
点
の
サ
ー
ビ

ス
と
顧
客
起
点
の
情
報
提
供

が
融
合
す
る
こ
と
で
進
展
し

て
い
く
の
が
理
想
的
か
も
し

れ
な
い
。

　
日
本
版
情
報
銀
行
・
ス
マ

ー
ト
コ
ン
ト
ラ
ク
ト
の
進
展

は
行
政
・
各
業
界
の
リ
ー
デ

ィ
ン
グ
カ
ン
パ
ニ
ー
中
心
に

進
む
と
思
わ
れ
る
が
、
弊
社

も
そ
の
一
端
を
担
う
こ
と
で

保
険
業
界
の
発
展
に
貢
献
で

き
れ
ば
と
思
う
。
今
回
で
弊

社
の
イ
ン
シ
ュ
ア
テ
ッ
ク
イ

ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
は
終
わ
り
と

な
る
。

　
次
回
、
保
険
業
界
で
イ
ン

シ
ュ
ア
テ
ッ
ク
に
挑
戦
す
る

方
々
へ
の
エ
ー
ル
で
連
載
を

締
め
く
く
り
た
い
。

　
　
　
　
　
◇

　【
畔
柳
主
税
（
あ
ぜ
や
な

ぎ
・
ち
か
ら
）
氏
の
プ
ロ
フ

ィ
ル
】
静
岡
県
富
士
市
生
ま

れ
・
東
工
大
卒
。
石
油
会
社

の
Ｉ
Ｔ
部
門
・
企
業
代
理
店

を
経
て
、
２
０
１
３
年
か

ら
、
保
険
業
界
向
け
の
Ｉ
Ｔ

ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
の
企
画
・

営
業
に
携
わ
る
。
持
ち
味

は
、
企
業
コ
ラ
ボ
。

個
人
起
点
の
Ｄ
Ｘ
へ 
ス
マ
ー
ト
コ
ン
ト
ラ
ク
ト
が
鍵

　
企
業
視
点
の
Ｄ
Ｘ
と
し
て
契
約
引
受
時
の
健
康
診
断
書
、
保
険
金
支
払
時
の
診

療
明
細
書
の
Ａ
Ｉ
―
Ｏ
Ｃ
Ｒ
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
が
始
ま
っ
た
。
そ
の
先
の
世
界
は

顧
客
起
点
の
Ｄ
Ｘ
で
あ
り
情
報
銀
行
・
ス
マ
ー
ト
コ
ン
ト
ラ
ク
ト
が
重
要
な
鍵
と

な
る
。
企
業
向
け
の
Ａ
Ｉ
―
Ｏ
Ｃ
Ｒ
の
エ
コ
シ
ス
テ
ム
化
が
縁
の
あ
る
方
を
引
き

寄
せ
て
企
業
視
点
と
個
人
起
点
の
懸
け
橋
に
な
る
事
業
に
も
進
展
し
て
い
く
。

シ
ョ
ッ
プ
運
営
か
ら
エ
コ
シ
ス
テ
ム
構
築
ま
で

イ
ン
シ
ュ
ア
テ
ッ
ク

イ
ン
シ
ュ
ア
テ
ッ
ク  

イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン

イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン

ア
イ
リ
ッ
ク
コ
ー
ポ
レ
ー
シ
ョ
ン
　
　
　

エ
ー
ジ
ェ
ン
ト
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
部
部
長
　
畔
柳　

主
税 15

３社間の打ち合わせの様子（左上から時計回りに、ＳＣＩ三
村氏、ＩＲＲＣ諸吉氏、ＩＲＲＣ建部氏、ＸＤＩ藤井氏）


